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Curriculum Vitae
Europass

Informazioni personali

Cognome(i/Nome(i) Menichini lvana
Esperienza professionale

Date | Gennaio 2004 -Giugno 2013
Lavoro o posizione ricoperti | Consulente, Presidente Societa Necstep srl.
Principaliattivita e responsabilta | Consulenza inprogettazione e gestione progetti nellambito del Settore Qualita.

Datore dilavoro | Societa privata Necstep stl, Modena
Societa privata Necstep Studio Associato, Modena

Tipo di attivita o settore Attivita di formazione e consulenza rivolte principalmente a realta sanitarie (con particolare riferimento
al settore delle Medicina Trasfusionale) e socio-sanitarie, pubbliche e private, nell'ambito di progetti di
riorganizzazione aziendale e di implementazione di Sistemi Qualita finalzzati alla certificazione su
base 1ISO 9000 e/o al'adeguamento ai requisiti previsti nei modelli diaccreditamento istituzionale e
professionale. Di seguito si riporta un elenco sintetico delle piu significative esperienze svolte o in
corso di svolgimento, anche incollaborazione con altri Enti, raggruppate pertipologia.

Attivita diconsulenza e formazione net Settore di Medicina Trasfusionale

- SIMTI - Societa Italiana Medicina Trasfusionale e Immunoematologia: elaborazione del Modello per
I'accreditamento professionale dei Servizi di Immunoematologia e Medicina Trasfusionale.

- SIMTI - Societa kaliana Medicina Trasfusionale e immunoematologia; corsi diformazione finalzzati
allaapplicazione del Modello per I'accreditamento professionale SIMTI.

- Master Di Medicina Trasfusionale CNS/UNIFI: conferenze nell'ambito del MOdulo “L'evoluZiotie del
Sistema Trasfusionale italiano".

- AVIS Nazionale: progettazione e realizzazione del "Corso di formazione teorico-pratico per
Valutatori-Faciltatori di Sistemi Qualita nelle Unita di Raccolta di sangue ed emocomponenti").

- AICE - Associazione taliana Centri Emofilia: Audit in Centri Emofilia afferenti ai Servizi di
immunoematologia e Medicina Trasfusionale in relazione al Modello per [laccreditamento
professionale AICE.

- CEFPAS - Centro per la Formazione Permanente e I'Aggiornamento del Personale del Servizio
Sanitario (Regione Sicilia): corsi di formazione finalzzati alla applicazione dei requisiti minimi
definiti dall’Accordo Stato-Regioni del 16-12-2010.

- CNS: strutturazione del percorso finalizzato alla ridefini:zione dei requisiti per fautorizzazione e
l'accreditamento dei Servizi Trasfusional i (ST) e delle Unitd di Raccolta del sangue e degli
emocomponenti (UdR) sul territorio italiano.

- Dipartimento di Medicina Trasfusionale, Az. Prov. Servili Sanitari Trento; consulenza finalzzata ad
Autorizzazione e Accreditamento istituzionale.

- U.0. Immunoematologia e Medicina Trasfusionale, Az. Usi 2 Lucca: consulenza finalizzata a
Certificazione UNI EN 1SO 9001 e Accreditamento Istituzionale.

- U.0. Servizio di Immunoematologia e Medicina Trasfusionale, Az. Ospedaliero Universitaria
Ferrara:consulenzafinalzzata ad Accreditamento ktituzionale.

- U.0. mmunoematologia e Medicina Trasfusionale, Az. Ospedal.-Universi taria Pisana: consulenza
finalizzata ad Accreditamento Jacie dei Programmi Trapianto di Prodotti per Terapia Cellulare.
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- AVIS Provinciale Bergamo, AVIS Comunale Legnano, AVIS Provinciale Milano: consulenza per
I'adeguamento del Sistema Qualita ai requisiti dell’All.A dellAccordo Stato-Regioni del 16-12-10.

- Centro Regionale Sangue Regione Calabria: Corso di formazione teorico-pratica finalizzata a
fornire ai servizi trasfusionali regionale un supporto per la progettazione di sistemi di gestione per
la qualta allineati con i requisiti organizzativi minimi definiti dall'Accordo Stato/Regioni del
16.12.2010, i requisiti organizzativi minimi generali definiti dal modello di accreditamento regionale
e quelli specifici definiti dalle Linee guida CNS per l'accreditamento dei servizi trasfusionali e delle
unita di raccolta di sangue ed emocomponenti (in corso).

Consulenza nellambito di Progetti finalizzati a Certificazione UNI EN ISO 9000:

-A;z. Ospedaliero-Universitaria Careggi Firenze (S.0.D. Sicurezza e Qualita).

=Az. Ospedaliero-Universitaria Pisana (U.O. Trapiantologia Epatica, S.0.D. Qualfficazione Biologica
Donazioni, S.0.D. Lahoratorio Trapianti).

- Az, Usi 2 Lucca (Area Funzionale di Laboratorio).

- Az. Usi Modena (C.0. 118, U.O. Laboratorio CoreLab, U.0. Tossicologia e Diagnostica Avanzata,
U.0. Medicina interna ad indirizzo cardio-vascolare).

- Az. Usi5 Pisa (U.0. Qualita, per conto diCERMET)

- Fondazione "Don Carlo Gnocchi" (U.O. Qualita).

- Centro Riabilitazione Terranuova Bracciolini- Valdamo.

- Alice scarl - Prato

- GliAltriscarl-Pistoia

Consulenzanell'ambitodiProgettifinalzzati ad Autorizzazione e Accreditamento ktituzionale:
— Az. Ospedaliero-Universitaria Ferrara

- Az. Usi 12 Viareggio

- Azienda Provinciale Servizi Sanitari Trento

Consulenza nell'ambito di Progetti finalizzati ad Accreditamento Professionale:

- SIMTI (Societa Italiana Medicina Trasfusionale e Immunoematologia): elaborazione del Modello
per l'accreditamento professionale dei Servizi di Immunoematologia e Medicina Trasfusionale.

- AICE (Associazione Italiana Centri Emofilia): elaborazione e gestione del Modello per
I'accreditamento professionale dei Centri Emofilia, per conto di ESEF.

- Az. Ospedaliero-Universitaria Pisana (Accreditamento J.AC.LE. di U.0. Immunoematologia e
Medicina Trasfusionale, U.O. Oncoematologia Pediatrica, U.O. Ematologia Universitaria).

- Az. Usi Modena (Servizi Social).

Consulenza__nell'ambito  di Progetti finalizzati a Qualificazione di servizi di supporto
tecnico-_amministrativo:

- Estav Nord-Ovest Toscana (Sistema di Controllo dei Servizi Estemalizzati).
- A;z. UsiLa Spezia (Sistema di Controllo dei Servizi Estemalizzati)

Altre attivita di consulenza per Enti e ktituzioni del Settore socio sanitario ed associativo:

- Centro Nazionale Sangue (strutturazione di un percorso finalzzato alla ridefinizione dei requisiti per
l'autorizzazione e I'accreditamento delle Strutture trasfusionali sul territorio taliano).

- FedEmo (strutturazione di un percorso finalizzato alla definizione di raccomandazioni per la
programmazione regionale e dei requisiti per l'accreditamento dei Centri per la diagnosi e cura
delle Malattie Emorragiche Congenite).

- EUHANET (definizione distandard e diunsistema di certificazione periCentri Emofiliaeuropei).

-A;z.Usi9 Grosseto — Supporto ad attivita di Auditing perle Commissioni di Vigilanza e Controllo
delle Strutture che erogano servizi socio-assistenziali.

Maggio 2011 -Maggio 2013
Collaborazione coordinata e continuativa

Supporto tecnico metodologico ad attivita finalizzate all'accreditamento dei servizi trasfusionalie delle
unita di raccolta del sangue ed emocomponenti

Ente pubblico diricerca

Attivita di formazione a servizi trasfusionali e unita di raccolta del sangue ed emocomponenti
finalizzate all'autorizzazione e accreditamento istituzionale.

Formazione di valutatori per lautorizzazione e l'accreditamento istituzionale dei servizi trasfusionali e
delle unita di raccolta del sangue ed emocomponenti.

Predisposizione di lnee guida e strumenti operativi inerenti alla convalida dei processi e delle
procedure in medicina trasfusionale.
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Tipo di attivita o settore Attivita di formazione e consulenza rivolte a realta socio-sanitarie, pubblche e private, nellambito di

Gennaio 1998-Dicembre 2003

Consulente.

Consulenza in progettazione e gestione progetti nell'ambito del Settore Qualita.
Societa provata Studio Associato Simple, Modena

progetti di riorganizzazione aziendale e di implementazione di Sistemi Qualita finalzzati alla
certificazione su base I1SO 9000 e/o alladeguamento ai requisiti previsti nei modelli di accreditamento
istituzionale e professionale.

Di seguito si riporta un elenco sintetico, riferito al settore socio-sanitario, delle piu significative
esperienze svolte o in corso di svolgimento, anche in collaborazione con altri Enti, raggruppate per
tipologia.

Consulenza nell'ambito di Progetti finalizzati a Certificazione UNIEN ISO 9000:

- Az. Usi 2 Lucca (U.O. Immunoematologia e Medicina Trasfusionale, U.0. Laboratorio analisi
chimico-cliniche, U.0.Anatomia Patologica, U.O. Biochimica Cinica)

- Az. Usi5 Pisa (U.O. Qualitd)

- Az. Usi 18-Rovigo (U.O. Qualita)

- Az. Usi Bologna Sud

- Fondazione "Don Carlo Gnocchi”, Centri S. Maria agli Ulivi, S. Maria delle Grazie e Presidio
Ambulatoriale ViaCaooini-Firenze

- Ospedale privato"S. Giacomo" - Piacenza

- Casa diCura "Prof. Fogliani"-Modena

- Coopselios scarl-Reggio Emilia

— Alice scarl- Prato

- GliAltri scarl - Pistoia

Consulenza nell'ambito di Progetti finalizzati ad Autorizzazione e Accreditamento ktituzionale:

- Az, Ospedaliero-Universitaria Gareggi Firenze
- Az, Ospedaliera Senese

- Az Usi2 Lucca

- Az. Usi4 Prato

- Az. Usi5 Pisa

- Az. Usi7 Siena

- Az. Usi 11 Empoli

- Az. Usi 1 Massa e Carrara

- Az. Usi Cesena

- Az, Usi 17 Monselice (per conto di CERMET)
- Az, Usi Rimini (per conto di CERMET)

- ktituto Fisiologia Clinica CNR Pisa/Massa e Carrara
- Fondazione "Con Carlo Gnocchi”

- Ospedale privato"S. Giacomo"-Piacenza

- Casa diCura "Prof. Foglani"- Modena

- CasadiCuraVilla Salus-Rimini

- CasadiCura "Prof. E. Montanari" - Rimini

- Associazione Agrabah onlus-Pistoia

Consulenza__nell'ambito _di Progetti finalizzati _a Qualificazione di servizi di _supporto
tecnico- amministrativo
- Az. Usi Ferrara - Dipartimento Amministrativo

Altre attivita di consulenza per Entie ktituzioni del Settore sanitario ed associativo

- Per conto di CERMET, docenza nel "Corso Commissioni per l'accreditamento della regione
Toscana'".

- Per conto di CERMET, docenza nel "Corso per i Dipartimenti di Prevenzione" nell'ambito del
programma di accreditamento della Regione Toscana.

- Docenza nel "Corso Sistema Qualita e accreditamento: metodologie e strumenti operativi®
destinato ad Aziende sanitarie della regione Toscana.

- Tutoraggio nel "Corso Regionale per Facilitatori per l'applcazione di sistemi di assicurazione
qualta" promosso dalla Regione Toscana.
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Date
Lavorooposizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Datore di lavoro

Gennaio 1998-Dicembre 1998

Responsabile Settore "Quality Assurance”

Direzone e coordinamento del Settore; Consulenza nell'ambito della Gestione perla Qualia.
Societa privata Corum S.p.A., Modena

Settore Qualita

Gennaio 1992-Dicembre 1997
Consulente

Attivita di consulenza (Settore Qualita)
Societa privata Corum S.p.A., Modena

Tipo di attivita o settore Diagnosi dello stato della Qualita aziendale e supporto alle Direzioni aziendali per l'introduzione di

Istruzione e formazione

Date

Nome e tipo di istituto diistruzione o
formazione

Principalimaterie | abilita professionali
oggetto dello studio

Quailfica conseguita

Date

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principalimaterie | abilita professionali
oggetto dello studio

Qualfica conseguita

Date

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie | abilita professionali
oggetto dello studio

Qualifica conseguita

Sistemi Qualita UNI EN ISO 9000; Supporto alle Direzioni aziendali per I'introduzione di sistemi di
Total Quality Management; Progettazione e realizzazione di corsi di formazione sulle metodologie di
Quality Assurance; Progettazione e realizzazione di corsi di formazione sulle metodologie di Tota!
Quality Management.

Diseguito si riporta un elenco sintetico delle principaliaziende presso le qualié stata svolta |'attivita di

consulenza:

- Settore servizi: La Giovane scarl, Copma scarl, Cat Service scarl, Abitcoop scarl, Firmatour, C.A.T.
srl, Ottica Moderna snc, Cofar scarl, Astrocoop Scarl, Multiservice scarl, Coopser scarl, Conor stl,
Spe-Cell snc,Assicoop Forli,Eidos scarl,Asad scarl.

- Settore agroalimentare: Orogel spa, Confruit spa, Agra scarl, N.Semencoop scarl, Monteforte srl,
Monari & Federzoni spa, Faiella stl, Romano Luigi srl, Mario Salvati & C. spa, Lodato Gennaro &
C., Alfonso Sellitto spa, V. e A. Pancrazio spa, Le Quattro Stelle Sri, Lina Brand Sri, F.Ili D'Acunzi
Sri, A. Diodato Sri, G3 Sri,Conditalia Sri, Arte Casearia stl.

- Settae elettronico: Laser srl, B.D.F. Elettronica snc.

— Settore chimico: Bearplast spa, Scam spa.

- Settore meccanico: Consulflud sas, S.M. srl, taltractor MM spa.

- Settore tessile-abbigliamento: Erika snc, C.A.C.,Le.Da-Tex snc.

- Settore costruzioni: ClesScarl, Muratorie ManovaliSoliera.

2011
Centro Nazionale Sangue

Irequisiti del plasma italiano come materia prima per la produzione di medicinaliemoderivati: il
Plasma Master File

Partecipazione a Seminario PMF

1997

CEPAS (Gertiflcazione delle Professionalita e della Formazione) con l collaborazione di ANGQ
(Associazione Nazionale Garanzia della Qualita)

Metodologie e tecniche per I'effettuazione di Audit sui Sistemi Qualita

Qualficazione CEPAS per Valutatori diSistemi Qualta

1996
QUASER

Metodologie e tecniche per I'effettuazione di Audit sui Sistemi Qualita

Partecipazione a seminario QUASER per Valutatori di Sistemi Qualita
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Date

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie | abilita professionali
oggetto dello studio

Qualifica conseguita

Date

Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

Principali materie | abilita professionali
oggetto dello studio

Qualifica conseguita

Capacita e competenze
personali

Madreiingua(e)

Altra(e) Ingua(e)
Autovalutazione

Livello europeo (*)

Inglese

Capacita e competenze
informatiche

Luogo e data: Modena, 21-06-2013

1991
A.G.F. (Agenzia Generale Formazione) - SINNEA

Organizzazione aziendale; Total Quality Management; Quality Assurance e Norme della serie UNI EN
ISO 9000; Customer's voice analysis; Quality Function Deployment; Failure Mode and Effects
Analysis; Metodologie e tecniche di Auditing della Qualita.

Partecipazione a Corso per Quadri Tecnici Gestionali con specializzazione in Qualita Totale (900 ore)

1990
Facolta di Lettere e Filosofia - Universita degli Studi di Perugia

Lingue e Letterature straniere

Laurea in Lingue e Letterature straniere moderne - Indirizzo europeo (lingua e letteratura inglese),
conseguitacon lavotazione di 110/110.

itailano

Comprensione Parlato Scritto

Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

82 tenieautonomo C1 Enteavanzato 81 tenieautonomo 81 knte autonomo 81 knte autonomo

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Conoscenza avanzata degli applicativi Microsoft e del pacchetto Office.
Capacita di utilizzo delle risorse Internet per ricerca dati su Web e posta elettronica.

Autorizzo itrattamento dei miei dati personaliai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice inmateria di protezione dei dati personali'.

-~ on Ul
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